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Een gids voor een inclusieve werkvloer
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Belgische diversiteit

1 o  3 Bel en  ee t een 
   rat ea  ter rond.

In de grootsteden: 1 op 2 
kinderen 

Meer dan 190 verschillende 
nationaliteiten

Bru  el    de  ee t d  er e  tad 
ter wereld, na Duba ! 75% 

De provincies Limburg (30%) en 
Antwerpen (54%) hebben het 
grootste percentage mensen 
met een migratieachtergrond. 

Bron: Statbel



Aantal jongeren met migratieachtergrond in twintig jaar tijd verdubbeld



“Diversiteit is een 
basiskenmerk van 
de samenleving 
geworden.”

 ‘Vlaanderen is nog nooit zo divers geweest 
als vandaag. Morgen is Vlaanderen nog 
superdiverser dan vandaag, en overmorgen 
superdiverser dan morgen. Dat zal niet 
zozeer het gevolg zijn van het 
migratiebeleid, maar vooral van de 
demografische structuur van de bevolking.’

Professor Dirk Geldof
De Standaard 2024



Superdiversiteit 

 Superdiversiteit gaat over de groeiende diversiteit binnen de diversiteit. Het betekent vooral
dat er niet zoiets bestaat als ‘de A r kanen’ of ‘de Turken’.

 Al delen mensen een gemeenschappelijke taal, cultuur of geloof: we kunnen ze niet
reduceren tot dezelfde culturele stereotypen. Ze hebben vaak meer individuele verschillen
dan gemeenschappelijke kenmerken. Denk maar aan generatieverschillen, socio-
economische achtergrond, economische stabiliteit, religie, enzovoort.

 Je kunt dus niet verwijzen naar ‘dé Marokkaan’ of ‘dé Syrische  lu  tel n ’, net zomin als je
kunt spreken over ‘dé Vla  n ’. Mensen hebben nooit één identiteit, maar vormen een
caleidoscoop van veel verschillende identiteiten.

 Vlamingen met een migratieachtergrond vormen allesbehalve een homogene groep. Ze
komen uit steeds meer verschillende landen, generaties en levensbeschouwingen. En ze
beklimmen steeds vaker de sociale ladder.
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Facts & Figures

Ijsbergmodel van Professor Stijn Baert 



OPPORTUNITY

 Bedrijven staan meer open voor anderstaligen

 Groei van meer dan 40 % vacatures

 Tussen 2024 -2029 nood aan 700.000 extra mensen

 Er is een hele grote groep werkzoekenden die erg
gemotiveerd is om te werken maar die geen
toegang vindt tot de arbeidsmarkt 



Succesverhalen 



Waaro    nden  o    e  en en 
 een werk? Bottlene k 

► Door Geautomatiseerde AI rekruteringtools vallen veel mensen uit de boot 

(  ell n   out,  erkenn n , ro  el  e   ’ )

► Onwetendheid

► Taalbarrière

► Geen digitale toegang 

► De barrière van een CV op te stellen

► Culturele misverstanden (bv. tijd)

► Kinderopvang

► Door discriminatie vaak afgewezen worden en ontmoedigd geraken



Inclusief rekruteren

 Kandidaten rekruteren met diverse achtergronden

 Diversiteit, gender, seksuele voorkeur, sociale klasse, leeftijd, 
lichamelijke /geestelijke beperking, vaardigheidskenmerken

 Het doel van inclusief rekruteren is om een diverse en inclusieve 
werkomgeving te creëren, waarin alle medewerkers gelijke kansen 
hebben en zich gewaardeerd en gerespecteerd voelen. Een inclusieve 
omgeving omarmt verschillen. 

 Bij inclusief rekruteren worden traditionele barrières en vooroordelen in 
het wervingsproces aangepakt. 



Waarom inclusief rekruteren?

Opportuniteit om mensen 
kansen te geven met mooie 
verhalen. Empowerment

Mensen laten groeien

Vergroot je bereik op de 
arbeidsmarkt 
Meer instroom

Bijdrage aan SDG 
doelstellingen: waardig 
werk voor iedereen 

Sub  d e  o el  k eden
Duur a e tewerk tell n 

‣ Inclusief ondernemen is goed voor uw employer branding en goodwill van klanten



Inclusief rekruteren: hoe ga je aan de slag

 Open mindset, taal, flexibiliteit (Kijk doorheen een rommelig CV)

 Focus in opportuniteiten en niet in beperkingen

 Stel een diversiteitsplan op

 Inclusieve vacatureteksten

 Gebruik alternatieve wervingskanalen

 Diversiteit in HR afdeling 

 Vooroordelen tijdens sollicitatiegesprekken proberen te doorbreken 

 Inspanning om ondervertegenwoordigde groepen aan te trekken



Tips inclusief rekruteren

 Gebruik geen moeilijke woorden tijdens het sollicitatiegesprek

 Gebruik translate tools

 Bekijken of Engels op de werkvloer een optie is

 Cultuursensitief (bv. tijd)

 Innoveren in ploegenshift: dagshift

 Zet taalcoaching in op de werkvloer, het is gratis! 
https://extranet.vdab.be/anderstaligen/taalcoaching-aanbieden#partners-met-
taalcoachingsgoedkeuring

https://extranet.vdab.be/anderstaligen/taalcoaching-aanbieden#partners-met-taalcoachingsgoedkeuring
https://extranet.vdab.be/anderstaligen/taalcoaching-aanbieden#partners-met-taalcoachingsgoedkeuring


Inclusief rekruteren: gebruik alternatieve wervingskanalen

• Sociale media als actief rekruteringskanaal. Denk aan Facebook-groepen en lokale initiatieven.

• Samenwerking met non-profitverenigingen (Refu interim, Duo For A Job, Jobroad, …)

• Informeer naar de verschillende jongerenorganisaties in je regio en bied stages of een 

mentorshipprogramma aan. (Asatt, Molengeek, BeCentral, Capital, Jes, Borgerhub, JINC, Onbeperkt 

Jobstudent, Hart voor Handicap, YAR, Armen Tekort.)

• Zet in op alternatieve tewerkstelling zoals: werkplekleren, ibo en betaalde stages.

• Organiseer een jobdag o  ‘meedraaidag’.

• Doelgroepverminderingen. Check website van RSZ naar de laatste update.
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Tips inclusieve vacature

 Vacaturetekst: toegankelijke taal, gebruik geen moeilijke woorden, geen lange zinnen

 In bulletpoints,  duidelijk en leesbaar

 Genderneutraal,  ebru k  enderlo e woorden ‘w nkelbed ende’ ipv ‘ erkoo  ter’ 

 Vermijd woorden die verwijzen naar personen met een bepaalde leeftijd, nationaliteit of geslacht. 
Ver   d woorden al  ‘ un or’, ' en or', ' on  tea ', 'Bel en', ' oet  rouw',...
Gebru k l e er woorden al  ‘er ar n   ere  t’, ‘ y  ek  ware arbe d’, ‘u t oerende  un t e’,...

 Houd rekening met masculiene en feminiene woorden. Woorden al  ‘le der’ en ‘a b t eu ’ worden
‘ annel  k’  e er    eerd , waardoor  rouwel  ke kand daten       o el  k   nder aan e  roken 
voelen.

 Voeg je contactgegevens toe om toegankelijk te zijn (whatsapp nummer)

 Meldt zeker ook de bereikbaarheid (tram, bushalte, trein)

 Hoort avondwerk bij de job, benoem het dan ook zo, in plaats van vaag te vermelden dat 
‘ le  b l te t  ere  t   ’.

 Vermeld een diversiteitsstatement





Verkoo  ter bakker  



Duidelijke, toegankelijke vacaturetekst



‘We zoeken een junior aankoper met 5 
jaar ervaring’

1 keer in de maand organiseren we een afterwork in een 

wijnbar







Young Advisory Board Bayer wil stem jonge generatie luider laten klinken







Zelfa Madhloum
+32 484 18 25 80 

zelfa@bloomjobs.be

www.linkedin.com/in/zelfa

http://www.linkedin.com/in/zelfa
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